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1-Introduction

L'IPBX Aastra 415 fonctionne actuellement qu’a partir de la release 2.1 pour un fonctionnement
optimal d’un Trunk SIP.

2-Environnement de tests

e Aastra 415 Release 2.1
e 2 Postes numériques
e 2 Trunk SIP et 4 alias

Configuration Trunk SIP OVH

Trunk 1 Trunk 2
Ligne Trunk 0972367701 0972320690
SDA 1 0972367697 0366729410
SDA 2 0972367698 0374060051

3-Connexion a l'interface de I’Aastra

e Connexion via AMS

Fichier Editer Affichage Gestionnaire Outils Aide Recherche systéme 7
U ow|FH S 4 W9 e @R R

Rechercher: e N & i %

Groupes '_lﬂﬁj
= (& Groupes E
= 2 OVH Lab
& Aastra Labo OVH OVH Lab
ol OVH

o i VALIDATION O
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Il faut se rendre sur I'icGne « Recherche systeme » pour permettre de retrouver I'adresse local de
I'IPBX sur le réseau.

EE AMS Recherche systéme i E

Mom Adrezze [P

Bastra 415 1042116164

1 de 1 erregistrement{z] =

Serveur de communication: Aastra 415
‘Yersion de logiciel. Release 2.1
Canal de vente: | FR-Freemarket
Mode d'exploitation:  Sestéme individuel
ID du spstéme: 46524742491B03514F
ID de I'équipement: 3015465247434 31 80351 4FD 2760000351 A58
Mom du site:
Marn de héte:  aastrad] 50008548879
Adresze [P 10042116164
Mazque de réseau P 255.255.0.0
Pazzerelle IP; 10.42116.254

DHCP:

Yersion du logiciel  2323/pbx8329a1

Adresze MaC; 00:08:5d:88: 794

Aide Aftribuer Fermer

Cette fenétre apparait alors permettant de récupérer I’adresse IP local de I'lPBX et de vérifier les
premieres informations de configuration (ID de I'équipement, Version de logiciel, Canal de vente).

A partir de cette étape il est possible de configurer I'IPBX :

OVH.COM




e Soit par l'interface AMS en cliquant sur « Configurer »
e Soit se rendre directement sur I'interface web de I'lPBX

4-Configuration via l'interface Web

4.1-Premiéres vérifications :

L'interface Web se présente de cette facon :

€ @ 1042116164/ defautt.asp C | |2~ Google Pl & B~ @~

5 l?A Mode expert Créer une sauveqgarde du systéme Page d'accueil Aide en ligne Se déloquer | Frangais (French) = @\,
Aastra 415

Apercu du systéme
Informations du systéme

Informations du systéme

Cartes et modules

Cartes et modules

Prise de licence Prise de licence

Configuration
Taxes
Annuaire personnel
Maintenance

]

Dans un premier temps passer |'interface en Mode Expert (Haut de page) pour avoir accés a toutes
les options du menu.

€& @ 1042116164/defaultasp c ||~ Google Pl A B =
AHRA Mode expert Créer une sauvegarde du systéme Page d'accueil Aide en ligne Se déloquer Frangais (French) -4
Aastra 415
Apercu du.systéme Release 2.1 SP1
Informations du systéme .
Cartes et modules l )
Prise de licence R
Configuration
Taxes
Annuaire personnel
Maintenance
1
Systeme
Serveur de communication Aastra 415
Pays
Version MIB 08.32
1D d'équipement (EID) 901546524743491B03514FD2760000351A58
1D canal (CID) FR-Freemarket
Logiciel systéme
Application Redémarrage
Release pbx8329a1 pbx8329a0
Version 2329 2329
Date 26.09.2012 26.09.2012
WebAdmin
Version 3.28
Copyright
Copyright © 2012 Aastra Telecom Schweiz AG - Al rights reserved
WebServer Copyright © 1995-2000 GoAhead Software Inc - All rights reserved

Il faut vérifier dans « Informations du systéme » les informations EID / CID et la release de I'IPBX.

N\
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Les informations doivent étre correctes en fonction de la licence souscrite aupres d’Aastra.

La licence peut étre renseignée/modifiée dans le menu « Prise de licence »

€ @ 1042116164/defavit.asp | (29 Google ol a4 B~

AASTR n Mode standard Créer une sauveqarde du systéme Page d'accueil Aide en ligne Se déloquer Francais (French)

Aastra 415

Apercu du systéme = v
Appliquer ID d'équipement (EID) : 901546524743491B03514FD2760000351A58
Canal de distribution : FR-Freemarket

Cartes et modules Serveur de communication : Aastra 415

Prise de licence

Configuration

Informations du systéme

Code de licence (LIC)

Taxes |212AM1H1KaH4R1ZY4148748E53D54|

Annuaire personnel

Maintenance Licences activées Etat
Software Release present

! Aastra SIP Terminals 1

G.729 Codecs 4
Secure VoIP enabled
SIP Access Channels 4
SIP Terminals 1
VoIP Channels for Standard Media Switch 4

Ce menu permet de retrouver également les modules disponibles grace a la licence.

Slot Carte/Module Version du matériel Etat Info d'état supplémentaire
Carte-mére Carte-mére 2 En exploitation Aucune erreur

1

2

SM 1_DSP-1 SM-DSPX1 1 En exploitation Aucune erreur

SM 1_DSP-2

M 1 NeP-?

Dans le menu « Cartes et modules » apparait les cartes en fonctionnement dans I'IPBX et les slots
disponible pour les modules d’extensions.

4.2-Configuration des terminaux

La configuration des terminaux s’effectue via le menu « Terminaux Standard »

Apercu du systéme
Configuration

[ Nouveau ] [ Effacer ]

Utilisateur P72 v
Terminaux Interface de terminal Tous... -
Terminaux de placement libr lnterfa-ce Description Type d.e terminal MAC / Port N° d'appel Nom d'utilisateur Profil de t

Analogique Analogique standard 0.3-1 20 1

Systéme Analogique Analogique standard 0.4-1 21 1

Acheminement des appels DSI-AD2 Aastra 5370 0.5-1 22 1

Services DSI-AD2 Aastra 5370 0.6-1 23 1

Réseau IP Aastra SIP 673%a Aastra 6739 FF:FF:FF:FF:FF:FF 21 2

Réseau privé

Hébergement/Hotel

Taxes

Annuaire personnel
Maintenance
]

]
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Il est possible de modifier la configuration initiale et également de rajouter de nouveau poste avec
leur configuration de numéro d’appel.

Exemple des interfaces de rajout de téléphone par type :

e AastralP:

Aastra 415

Apercu du systéme

Configuration
Utilisateur
Terminaux

Termi x standard

Terminaux de placement libr

Systéme

Acheminement des appels

Services

Réseau IP

Réseau privé

Hebergement/Hotel
Taxes
Annuaire personnel
Maintenance

i

e DSI:

[ Appliquer | [ Annuler |

Nouveau terminal sur Aastra SIP
Type de terminal

Description

Utilisateur attribué/groupement
Code d'enregistrement

Nom d'utilisateur SIP

Mot de passe SIP

Envoyer informations de renvoi
Nombre de lignes

Connexion de conférence
Protocole de transport

Dirige les données RTF via le serveur de
communication
Adresse MAC

Numére de Hotline
Temporisation Hotline
Langue

Texte affiché au repos
Texte affiché au repos 2

Aastra 67301 -

Oui, avec 'Diversion header (recursing)’ -
1 B

Dans le serveur de communication -

UDP ou TCP =

O

FF:FF:FF1FFIFF:FF

Anglais

Aasira 4

Apercu du systéme
Configuration
Utilisateur
Terminaux
Terminaux de placement libr
Systéme
Acheminement des appels
Services
Réseau IP
Réseau privé
Hébergement/Hatel
Taxes
Annuaire personnel
Maintenance

o |P:

Aastra 415

[ Appliquer | [ annuler |

Nouveau terminal sur DSI-AD2
Type de terminal

Description

Port attribug

Utilisateur attribué/groupement
Numéro de Hotline

Temporisation Hotline

Langue

Blocage du téléphone

Aastra 5360 :

Anglais
Libre -

Apercu du systéme
Configuration
Utilisateur

Terminaux

ndard
Terminaux de placement libr
Systéme
Acheminement des appels
Services
Réseau IP
Réseau privé
Hébergement/Hétel
Taxes
Annuaire personnel
Maintenance
i

N\
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[ Appliquer | [ Annuler ]

Nouveau terminal sur IP
Type de terminal

Description

Utilisateur attribue/groupement
Code d'enregistrement
Protocole de transport

Dirige les données RTP via le serveur de
communication
Adresse MAC

Numéro de Hotline
Temporisation Hotline
Langue

Blocage du téléphone

Aastra 5360ip -

UDP ou TCP ~

]

FF:FF:FF1FFIFFLFF

Anglais
Libre -




4.3-Configuration du compte Trunk SIP

Pour ajouter un compte SIP / Trunk SIP il suffit de I'ajouter de cette facon :

Aastra 415
Apercu du systéme ‘ » Plan de numérotation | » Groupe de commutation ) » Sortant ‘ » Fléches '
Configuration
Utilisateur Intﬁfat.:esr" — o
L @ [ Appliquer | [1mporter le profil du fous
Systéme
Ajouter fournisseur SIP
Avancé Nom [—
Services Nom d'héte du Registrar
Réseau IP Adresse IP du Registrar

2 it Nom d'héte du serveur proxy
Réseau privé

Adresse IP du serveur proxy

Hébergement/Hotel —
_— ID du faisceau (3 %
Annuaire personnel Nom.da fmeony .

= Nombre maximal d'appels 16 [
Maintenance e ianis ‘ S

Nom : Nom du Trunk SIP
Nom du registrar : siptrunk.ovh.net
Nom de I’h6te du serveur proxy : siptrunk.ovh.net

ID du faisceau : Choisir une valeur.

OVH.COM




4.4-Configuration des SDA

Pour les SDA il suffit d’effectuer cette action :

Aastra 415

Apercu du systéme
Configuration
Utilisateur
Terminaux

Systéme

Acheminement des appels

Réseau IP
Réseau privé
Hébergement/Hotel
Taxes
Annuaire personnel
Maintenance
1)

Note : Attention le numéro EDA 1 (Elément de distribution a I'arrivé) ne doit pas étre utilisé.

i » Plan de numérotation { » Groupe de commutation | » Sortant ' » Fléches ‘

Interfaces r’ -

_ Ajouts :
Appliquer

Ajouter numéros SDA
2 Plan SDA
Avance
5 N° SDA
Services 4
Elément de distribution des
- =

Fas)

|8 % Nouveau EDA

4.5-Configuration des groupements d’appels

Pour administrer les groupements d’appels afin de sélectionner le numéro d’appel direct et les

membres associés a celui-ci, la configuration s’effectue via ce menu :

Aastra 415

Apercu du systéme

| » Plan de numérotation | » Groupe de commutation | » Sortant ‘ » Fleches |

[ Chercher | | &

Configuration
Utilisateur Interfaces r*
Terminaux @
Systéeme

Avancé
Services
Réseau IP
Réseau privé i
Hébergement/Hotel

Taxes
Annuaire personnel
Maintenance

o

OVH.COM

Appliquer

Editer le raccordement collectif
Ne de raccordement collectif

15

N° d'appel B74
Nom
Elément de distribution des appels Global «

\Groupe principal

Sous-groupe temporisé

Ajouter

Ajouter

X000 2

Destinations et réglages
Grand raccordement collectif

Appel général

Temporisation, appel général

Poste opérateur

Temporisation d'appel sur poste opérateur
Temporiser le groupe de membres

i

m




4.6-Configuration des EDA (Elément de distribution a 'arriver)

Pour configurer le routage des appels des SDA vers certains postes spécifiques la configuration

s’effectue ainsi :

Aastra 415

Apercu du systéme
Configuration
Utilisateur

Terminaux

Systéeme

Avancé

Services

Réseau IP

Réseau privé
Hébergement/Hdtel
Taxes

Annuaire personnel
Maintenance
)

| » Plan de numérotation | » Groupe de commutation ‘ » Sortant l » Fleches |

 Chercher | | )

Interfaces r*

| Adoutt -
Appliquer

Elément de distribution des appels
- Elément de distribution des appels

Position commutateur 1

Destination de I'acheminement

Raccordement collectif

Utilisateur
Position commutateur 2

Destination de I'acheminement

Raccordement collectif

Utilisateur
Position commutateur 3

Destination de I'acheminement

Raccordement collectif

Utilisateur

8 E_‘

Raccordement collectif v
16 = Membres:

23 |

Raccordement collectif v
16 = Membres:

23 +|

Raccordement collectif v

16 = Membres:

N
()

Il suffit de rajouter/d’enlever des membres des groupements d’appels pour acheminer les appels

uniquement sur le groupement désiré.

Il ne faut oublier de choisir I'EDA sur lequel le travail de routage s’effectue.

4.7-Vérification de 'acheminement des appels

Le menu « Fléche » permet d’avoir un apercgu rapide sur le routage d’appel effectué :

Aastra 415

Apercu du systéme
Configuration
Utilisateur

Terminaux

Systéme

Services

Réseau IP
Taxes
Annuaire personnel
Maintenance

8 ]

OVH.COM

» Plan de numérotation | » Acheminement par défaut | » Sortant 2]
Communication réseau Plan SDA Raccordements collectifs Utilisateur

Trunk 1

s1P sy ﬁ ﬁﬁﬁ

2 > 0366729410
Trunk 2 - 8

SIP
~ 0374060051

1 -w‘ .

(=4
J—N——

c X
I -

15 « Standardiste
16

1

Its I«B I

50

Is




5-Configuration via 'AMS

Il est possible de configurer également I’A415 via I’AMS.

AMS

Aastra Management Suite

Copynght © Acsira Te G-M

Une fois sur I'interface de ’AMS il suffit de reprendre I'étape « 3-Connexion a l'interface de I’Aastra»
pour la connexion a |’Aastra.

Il suffit alors de cliquer sur « Configurer »

Fichier Editer Affichage Gestionnaire Outils Aide AMS Recherche systéme

Qe @A es 2m|w P

- - |asta 415 [10.42116.164 [l S
 Rechercher: B 3 N X MOk
Groupes =%
- g Groupes Nom Serveur de communication | Version df f | fion en ligne | Wersion du logit
= ﬂ OVH Lab OvH Release 2| | a329/pbx83239a1
S5 hastia Labo OV | « ™ .
i & OVH 1 de 1 enregistrement(s) < >

A5, VALIDATION O

Serveur de communication: Aastra 415

Nom | OVH Version de logiciel: Release 2.1

Serveur de communication: | Aastra 415 M|

Version de logiciel: | Release 21~

Canal de distribution: | FR-Freemarket
Entrer un mot de passe...

Mode d'exploitation: | Systeme individuel

Connesion en ligne: | LAN Nom de lutiisateur: |

1D du systéme: 46524743491B035 Mot de passe

Numéro d'acce:

Adresse IP ou nom de Mhéte: 10.42.116.164

commute:

Version dulogiciel a329/pbx8329a1 DHCP: [Hars ]

Dermier téléchargement. 26/10/201218:28:58 i Py

Remarques: Adiesse MAC: 00:08:5d:88:7c:9a

Rechercher Enregistrer Configurer

Exécution de I'annonce...
i (I * || Serveurde /

10
N\
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Il faut alors renseigner vos identifiants de connexion admin pour pouvoir accéder a la partie
configuration

Fichier Editer Affichage Gestionnaire Outils Aide

A2 A IR IR N0l 8 Ak IR
?Rechercher.‘ v % A& ‘ R
Groupes == x| OVH Lab
- & Groupes Nom Serveur de communication | Yersion de Iogiciell Canal de distribution I Mode d'exploitation | Connexion en ligne
=) e OVH Lab OvH Release 2.1 FR-Freemarket Systéme individuel LAN
o e Aastia Labo OVH | « []
& OvH 2 de 3 enregistrement(s)
415, VALIDATION O
Nom: OVH

Serveur de communication: | Aastia 415

Noeud I Numéro | Date / Heure l
1/29/10/201215:530  Télémaintenance activée

Version de logiciel: | Felease 21~
Canal de distribution: | FR-Freemarket
Mode d'exploitation: | Systeme individuel
Connesion en ligne: | L&N

ID du systéme: 46524743431B0351

Adresse IP ounom de 'héte: 10.42.116.164

& |P pour

Version du logiciel: a329/pbx8329a1 1 of 1 records

Dernier téléchargement: 26/10/2012 18:28: [ Continuer ] [ Annuler

Remarques:

< 1

Serveur de communication ]

Cliquez ensuite sur « Continuer »

Outils  Aide

Gestionnaire de configuration

Rechercher: |

Groupes = | = x| OVH Lab

- & Groupes Nom Serveur de ication Velsiondelogiciell Canal de distributi | Mode itati | Connezion en ligne |
B ﬂ OVH Lab OvH Release 2.1 FR-Freemarket Systéme individuel LAN a329/

o sa Ai3stra Labo OVH | « [

2 de 3 enregistrement(s)

a5y VALIDATION O

Nom: (03] Aastra 400 Series
Release 2.1 SP1

Serveur de communication: | Aastra 415 v

Version de logiciel:  Relzase 2.1

Canal de distribution: | FR-Freemarket v
Mode d'exploitation: | Systéme individuel  ~
Connexion en ligne: | LAN

ID du systeme: 46524743431B03514F
Nurméro d'acce
Adresse IP ounom de héte: 10.42.116.164

sdresse P pour laccés commuté:

Version du logiciel: a329/pbx8329a1
Demier téléchargement: 26/10/2012 18:28:58

Remarques: -

<l m I v || serveur de communication |

Cliguez enfin sur I'icone « Gestionnaire de configuration »

11
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5.1- Vérification du systeme et de la licence

Dans un premier temps il faut vérifier la version logiciel de I’Aastra ainsi que la licence dans les

menus « Informations du systéme » et « Licences »

: Rechercher: vl?\&[\?‘E:IE\\EIH?

Informations du systéme

(=] &) 1 Vue d’ensemble du systéme

1.1 Informations du systéme! Serveur de communication:
1.2 Licences
1.3 Etat dumatériel Pays:
& € 2 Configuration du systeme Version MIB:
3 Acheminement des appels
2 s 4 Configuration utilisateurs 1D d'équipement (EID):
b 5 Services
-€J) 6 Mise en réseau privé ID canal (CID):
[Z] 7 Entretien

Aastra 415

FR

08.32

901546524743431B03514FD 276000035156

FR-Freemarket

Editer Affichage Enligne Aide

' Rechercher: 'E'@&‘]?'EE“%‘?
" I= x
f—jﬂ 1 Vue d’ensemble du systéeme
1.1 Informations du systéme ID d'équipement (EID): 901546524743491B03514FD 2760000351458
13 Etat dumatériel Canal de distribution: | FR-Freemarket
&g~ 2 Configuration du systéme Serveur de communication: | Aasta 415
#--*13 3 Acheminement des appels = =
Fjg 4 Configuration utilisateurs Logiciel: a329/pbx8329a1
[+--cp 5 Services } X
Bi-<@ 6 Mise o résaau pive Code de licence (LIC): 212aM1H1K4H4R1ZY 4148748653054
-] 7 Entretien

I
A\ 4

OVH.COM
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5.2- Configuration des DPS pour la fonction Trunk SIP

Il faut dans un premier temps configurer les lois de codage supportées par les DSP (Cette
configuration doit étre en adéquation avec les licences installées).

Fichier Editer Affichage Enligne Aide

Rechercher: bt [ & oolE B D‘ (?

Oz Configuration DSP: Apergu des canaux vocaux
2 1Yue densemble du systéme | Carte [8M5) | Mode YolP [ ModeMessageiievocals | DECT vaP | FolP budo |
g~ 2 Configuration du systéme ¥|Catte mive 415 G.711/6.723 Nommal [G.711 ou G.729) i 4 0 i

- 2.1 Configuration du matériel
211 Configuration des cartes

212 Configuration dinterface

213 DSP

215 Sorties de commands

216 Equipsment supplémentaiie

[ 2.2 Réscau IP

[ 2.3 Paraméties du systéme

[ 2.4 DECT

[ 2.5 Paraméties avancés du systéme
[ 2.6 Hatel/Hébergement

*2 3 Acheminement des appels

€ 1 Configuration utilisateurs Shot Caite [4MS) | PuceDsP | DECT [ vaP | FoP [ Audo | GSM | Fxo [ cas | Modem |
gk 5 Services Carte mére Carte mere 415 i 1

(J) © Mise en réseau privé SM1_DSP-1 SM-DSFRT 1 4

[Z] 7 Entretien

1 de 1 envegistiementfs]

-

Colonne VOIP : Configuration des comptes VOIP pour les postes

Colonne FOIP : Configuration des comptes VOIP pour les FAX en T38

5.3- Lois de codage
La loi de codage préférée est le G729.

La loi G729 est soumise a des licences Aastra A415.

[ ) AMS - Gesionnae de confgration -0V LsovH

\_/ Fichier Editer Affichage Enligne Aide
iRecherchen % {:‘“/‘:‘E\m"?

g

" uX Gammes de bande passante AIN

1 Yue d’ensemble du systéme Nom Codec préféré I Longueur de trame préférée I
2 Configuration du systéme Y Default Area G.729 20 ms

» 2.1 Configuration du matériel

2 2.2 Réseau IP

7 2.3 Paramétres du systéme

(& 2.4 DECT

i 25P & és du syste
- 2.6 Hotel/Hébergement

= ’ﬁ 3 Acheminement des appels Codec préféré:

1 de 1 enregistrement(s)

Nom: Default &rea

29
-~ 3.1 Eléments d'acheminement
[ :; 3.2 Raccordements réseau Longueur de trame préférée:
8 4 Configuration utilisateurs
g4k 5 Services
= 0 6 Mise en réseau privé
=g 6.1 AIN
611 Noeud AIN

6.1.2 Gammes de bande passante AIN

6.1.3 Acheminement de débordement RTC

13
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5.4-Configuration du compte Trunk SIP

5.4.1- Définition du fournisseur

gne

Rechercher:

v‘HQ‘I!”I'»“'?

=X

Fournisseur SIP/Compte

1 Vue d'ensemble du systeme

2 Configuration du systéme

[ 2.1 Configuration du matériel

[ 2.2 Réseau IP

[ 2.3 Paraméties du systéme

(- 2.4 DECT

[ 2.5 Paraméties avancés du systéme

@

-8

R

[ 2.6 Hotel/Hébergement
%1} 3 Acheminement des appels
#-¥[% 3.1 Eléments d'acheminement
=@ 3.2 Raccordements réseau

S 321 Réglages avancés du éseau
1 Réglages duréseau
Numérotation décimale
3213 Discrimination réseau
> Raccordements réseau analogiques
) Raccordements réseau numériques

Fournisseur SIP/Compte]
8 4 Configuration utilisateurs
4 5 Services

@ 6 Mise en réseau privé

[E] 7 Entretien

I

Envoyer informations de renvoi: [Non

Champ From' pour CLIF:
Utiiser DNS_SRV (RFC 3263):
Envoyer mise & jour de session (RFC 4028)
Piise en charge PRACK (RFC 3262): [Non v
Utiiser URL de destination de:
Musique dattente:

Musique d'attente: Signalisation: [Au[omal\que

-l

Proxy secondaiie: Nom:

Réglages NAT

Activer keep alive’
Prise en charge ALG:
Ditige flux de données RTP via le serv. de comm.

Accés SIP

Faisceau: 1

=]

Nom du faisceaw:  Trunk 1

Fournisseur SIP_| Nom | Registrar. Adresse IP_| _Registiar: Port Registrar: Nom [ Intervalle [ Prosy primaite: Adresse IP [ Prosy primaire »
T.0vH 9112112923 5060 siptrunk.ovh.net 1800 91.121.129.23
B 2 Trunk 2 9112112923 5060 siptrunk.ovh.net 3000 91.121.129.23
<l 3
1de2 T
Configuration générale Réglages du Proxy 2
Fourisseur SIP: 1 Proxy primaite: Adresse IP: 91.121.123.23
Nor: OVH Proxy primaire: Port: 5060 =
Gamme de bande passante: | Default Area v Prowy primaire: Nom: ~siptrunk.ovh.net
Utiiser '+' comme indicatif internationat: Prowy secondaire: Adresse IP: £
Tentative détabli appels ext: délai dépassé: 8 2] Prony secondaire: Port. 5060 =

Fournisseur SIP | Compte SIP|

Il faut vérifier a renseigner les informations suivantes :

e Utiliser ‘+' comme indicatif international : Oui

e Envoyer informations de renvoi : Oui avec diversion header (non recursing)

e Méthode de transfert de communication : REFER

e Identify : PAI

e Dirige flus de données RTP via le serv de comm : Oui

Remarque :

e Activer le proxy RTP local (Cette configuration permet de pallier a une anomalie de

I’A415 en cours de traitement).

e Sur le champ « Envoyer information de renvoi » la configuration proposée permet

I'affichage du numéro de I'appelant dans le cas de « renvoi » avec aboutement

réseau/réseau. Si vous souhaitez afficher le « NDI ou NDS » du poste de renvoi, ce

champ devra prendre la valeur « Non ».

OVH.COM
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AMS - Gestionnaire de co

"/ Fichier Editer Affichage Enligne Aide

Rechercher:

figuration - OVH Lab/OV

B axze2 2B T 7

"X

Fournisseur SIP/Compte

1 Vue d"ensemble du systéme
- 4% 2 Configuration du systéme

&

& 2.1 Configuration du matériel
[ 2.2 Réseau IP

[ 2.3 Paraméties du systéme

- 2.4 DECT

- 2.5 Paraméties avancés du systéme
[ 2.6 Hotel/Hébergement

47 3 Acheminement des appels

-

=)

3.1 Eléments d"acheminement

% 3.2 Raccordements réseau

S 321 Réglages avancés du iéseau
3211 Réglages du réseau

3212 Numérotalion décimale

“e 3213 Disctinination réseau

322 Raccordements réseau analogiques

b 5 Services
D 6 Mise en réseau privé
[ 7 Entretien

[

Fournisseur SIP_| Worm [ Registrar: Adresse IP Registiar Port Registrar: Nom Intervalle denregistrement | Prosy primaire: Adresse [P
O 1 OvH 9112112923 506D siptrunk ovhunet 1600 91.121.128.23
' 2 Trunk 2 9112112923 508D siptrunk avhnet 3000 91.121.123.23
a
1 de 2 ervegistiements)
Compte SIP Nom _lom affichd 1D SIP Nom dutlisateur | Mot de passe [sgistrement obliga __Ervegistré [ompte par défa] _ N° 504 [hamp From" by
1 0033972367701 O033972367707 | s Oui Oui Oui 0972367697 | CLIP du systém
25Dt 033372367701 Kon Nan Non 0972367657 | CLIP du systém
3|sDa2 0033972367701 | == Kon Nan Man 0972367638 | CLIP du system

.

1 de 3 emvegistiements)

Fournissew SIP | Compte SIP

Deux types de comptes doivent étre créés :

e Un compte pour I'enregistrement du Trunk SIP

e Un compte pour les numéros SDA (un par numéro SDA).

Compte Trunk :

o Compte:1

e Nom : Nom du Trunk

e ID du SIP : Renseigner le numéro du compte Trunk SIP

e N°SDA : Renseigner le numéro SDA impérativement en format national

e Nom d’utilisateur : Renseigner le numéro du compte Trunk SIP

e Mot de passe : Mot de passe du compte Trunk

e Enregistrement obligatoire : Oui

e Compte par défaut : Oui

e Champ From type : N°SDA

Compte SDA :

e Compte:2

e Nom : Nom du SDA
e |DduSIP:Vide

e N°SDA : Renseigner le numéro SDA impérativement en format national

e Nom d’utilisateur : Vide

e Mot de passe : Mot de passe du compte Trunk

e Enregistrement obligatoire : Non

e Compte par défaut : Non

OVH.COM
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e Champ From type : N°SDA
e EDA: 2 -> Attention le N°EDA 1 ne doit pas étre utilisé.

5.4.2- Traitement SDA pour le numéro général de I'installation (NDI)

Le numéro SDA décrit dans les parametres du compte SIP d’enregistrement (NDI de I'installation)
doit étre associé a un équipement de type « PO, ACD, poste d’accueil... ».

Cette association se fait via le plan de sélection directe « Sélection EDA ».

L’'exemple ci-dessous montre I'association entre le numéro SDA et un poste.

- ——
"= AMS - Gestionnaire de co

Pl i e I A=
"% Fichier Editer Affichage Enligne  Aide

Rechercher: A T, “ | DB P

"X Plan sélection directe
i 2 1Vue d'ensemble du systéme Plan SDA Nurnéra SDA& EDA Mom Groupe de commutation | Société | Saisir les données OTE | Forcez '
E) 2 Conlfiguration du systéme » 0972367697 14 Oui Non
(0972367638 1A Oui Maon
(0366729410 Oui Naon
(0374060051 14 Oui Non

¢ 2.1 Configuration du matériel
[ 2.2 Réseau IP
[ 2.3 Paraméties du systéme
[ 2.4 DECT
[@r 2.b Paraméblies avancés du systéme
| 2.6 Hatel/Hébergement
3] ’]: 3 Acheminement des appels
£ [@ 3.1 Eléments d'acheminement
B 311 Plan de numérotation —
1.2 Raccordements collectifs
T o 1 de 4 envegistrements)

'
ot o
S

1.4 Eléments de distribution des appels [EDA]
© 315 Faisceaun =
© 316 Acheminements ehoneneie J
© 317 Groupes de commutation Compte de fraiz SL:
© 318 Mise en corespondence des n° ext. vers n®int.
- 319 Destination de secours Table de destination du service de données: 1
110 Indicatits de pays

© 3111 Service de donnges

----- [# 3.2 Raccordements réseau
- 4 Configuration utilisateurs
b 5 Services

--§g) 6 Mise en réseau privé

--[E] 7 Entretien

Destination unique service de données:

MNombre maximum d'appels entrants: ﬂ

3l
E

[ I + | || Géngral [ Diestinations EDA& | EDA: Fiéglages suppl. | Lignes 5L

Dans I'onglet « Destinations EDA » mettre en Destination « Poste opérateur ».

16
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5.4.3- Traitement SDA -> Abonnés

Chacun des numéros SDA doit étre associé a un numéro d’abonné. Cette association se fait via le
plan de sélection directe « Sélection EDA ».

L'exemple ci-dessous montre I'association entre le numéro SDA et I'abonné :

-

_/ Fichier Editer Affichage Enligne Aide

Rechercher: B =R = > 0| 2
O Plan sélection directe
3 1 Vue d'ensemble du systéme Plan SDA Numéro 504 EDA Nom Gioupe de commutation | Société [ Saisilles données OTE | Forcez laffi
g 2 Configuration du systéme » 1 |097 2367697 1 14 Qui Mon
[& 2.1 Configuration du matéricl Tos7336 7608 ] 14 Dui Nen
= gg E“e“[‘l'P - 2|n3gar2a410 2 1A O Non
------ [ 2.3 Paramétres du systéme p
& 24 pECT 2| 0ar40s0051 2 14 i Kon
------ {5 2.5 Paramétres avancés du systéme
[ 2.6 Hotel/Hébergement
3--*1} 3 Acheminement des appels
£ @ 3.1 Eléments d'acheminement
F 311 Plan de numératation oL
ts collectifs -
1 de 4 enregistementls)
Eléments de distribution des appels (EDA)
3, Faisteal Position commutateur 1 Position commutateur 2 Posiltion commutateur 3
Acheminements
7 Broupes de commutalion Destination | [RC - AL -]|| [RC -
.8 Mise en comespondence des n® ext. vers n®int. . - = =
. o Faccodement collectil | 16 = 18 = 16 B
Fe 3100 Indicatifs de pays Mam
------ 2111 Servics de données
[ 3.2 Raccordements réseau Utiisateur
-~ 4 Configuration utilisateurs Nem

1k 5 Services

-t S e ] [

J--[£] 7 Entretien

[ Copier les réglages dachemi dos appels |

| Général | Destinations EDA | EDA: Fiéglages suppl. | Lignes SL

Configuration a apporter dans I'onglet « Destination EDA »

e Destination : Utilisateur

e Raccordement collectif : Vide

e Nom: Vide

e Utilisateur : Numéro du poste interne

17

OVH.COM




5.4.4- Faisceaux et acheminement -> Abonné (Appel Départ)

e Faisceau SIP

" AMS - Gestionnaire de

A/ Fichier Editer Affichage Enligne Aide

Rechercher:

v_Eﬁ’?EIE\UB‘?

0

i 1 Vue d'ensemble du systéme

3 2 2 Configuration du systéme
[ 2.1 Configuration du matériel

----- [ 2.2 Réseau IP

----- [ 2.3 Paramétres du systéme

----- v 2.5 Paramétres avancés du systéme

----- & 2.6 Hatel/Hébergement

--*1§ 3 Acheminement des appels

- 3.1 Eléments d'acheminement

311 Plan de numératation

312 Raccordements collectits

313 Plan sélection directe

Eléments de distribution des appels [EDA]

Acheminements

317 Groupes de commutation

318 Mise en comespondence des n” ext. vers n® int,

319 Destination de secours

3110 Indicatits de paps

2177 Service de données
|&r 3.2 Raccordements réseau

8 4 Configuration utilisateurs

4k 5 Services

(@ 6 Mise en réseau privé

[Z] 7 Entretien

[T

Faisceaux
Faisceau Elément de distribution des appels | Plan SD& MNombre maximum d'appels entrants | Total canaux B Couper SD& Recherche SDA
» 1 i 1 1€ 0 De droite & gauche
2 1 2 1€ 30 0 De droite 4 gauche

1 de 2 enregistrement(s]

Réglages généraux
Faisceal:

Mo Trurk 1

Type de faisceau: | SIP

@

Nombre maximum d'appels entrants: 1

=1

Mb. mawi. d'appels sortants: 3

=1

Mb. maxi. de communications simultanées: 3
Total canaus B:
Diestination d'acheminement:

EDA: 1

Flan SDA: 1

Couper SDA: 0

Reégion:

2 b ok Lo

b e b

Fiecherche SDA:

Réglages de mise en réseau

Type de iéseau

Protocale: | SIP

Extension Q51G:

#ippel si IPN inconn:

Couper CLIP:

Ecracer IPN:

Appe entrant, tonalté de retour d'appet

Appel sortant, tonalité de retour d'appel | Générer -

Serveur de fax

Muméro de base:

Préfive SDA:

3 Faisceaus | Fonctions I CLIP I Raccordements réseau I Destinations EDA I EDA: Réglages suppl. | Liste touches de liane

Dans l'onglet CLIP :

Informations sortantes d'identification de I'appelant

CLIP automatique:

|dentificateur de plan de numérotation [IPN]:

CLIR pour

COLR pour

Unknown
Type de numéro: | Linknown
Numéro CLIP:

CLIR:

appels renvoyés:

COLR:

appels renvoyés:

CLIP de transit

Format du CLIP de transit: [Inlemational

Indicatif de sortie

Envoyer CLIP entrant pour con

réseau de transit:

h. réseau-réseau:

Indiquer cette configuration mais en changeant « Identification de plan de numérotation (IPN) » par

E164.

OVH.COM
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e Acheminement des abonnés.

_A/ Fichier

Editer Affichage En ligne

Rechercher:

Aide

2 1 Vue densemble du systéme

2 Configuration du systéme
{2 2.1 Configuration du matériel
[ 2.2 Réseau IP
- 2.3 Paraméties du systéme
[ 2.4 DECT
[ 2.5 Paraméties avancés du systéme
- 2.6 Hatel/Hébergement

*13 3 Acheminement des appels

¥[& 3.1 Eléments d'acheminement
¥ 3.2 Raccordements réseau
8 4 Configuration utilisateurs

4.2 Données de terminaux
43 Pool de placement libre:
4.4 Profils de termingus
4.5 Jeun d autorisations

& 4.6 Blocage de chiffres
4k 5 Services

-- 6 Mise en réseau privé

[£] 7 Entretien

4 @R E ?

Numéro d'appel Nom
20
21
22
23
50

I,

Utilisateur
Jeu dautorisations | Aaccoidement |_Acheminement | Acoes réseau | Délaide 1appel | CLIP CLIP: idenifical =~
1 Noimal 1 Oui I
1 Nomal 1 Oui
1 Nomal 1 Oui
1 Namal 1 Oui
1 Namal 1 Oui

1de 5 enregishementls]

Utilisateurs

Numéra d'appet. 20
Nom
Adiesse d'emal
Nom d'e-mal
Nom dutisateu Windows:
Nom du domaine ds ‘Windows:
Mot de passe:

Utiliser le PIN au lieu du mot de passe: E

Informations d'identifi

CLIP aulomalique:

CLIP: idertificateur plan de numérotation PN}

Type d= numéra:

tion de I'appelant envoyées [CLIP)

Jeu d autorisations:

Autorisations d-utilisateur

Aooés 1éseau

Poste opérateur sur FC

Nb. maimale de contacts privés:

Wisible dans le RPIS

Délai de rappel

Raccordement:

Acheminement:

Région
PIN

Hom du profi

-

Eniegistiement de communication

Utilisateur

Destinations | Ge protéaer

Multimédia

| Raccordement collectif

| Epa

Boitevocals | Inaccessible |

Contacts privés |

Prafils dz présence

Acheminement d'sppel personnel

Terminaus attribués

5.5- Traitement E164

Configuration pour envoi du « From » au format E164 (+33...)

Pour formater le « From » au format E164, le champ « From type » doit étre de type défini par

|"utilisateur.

Le champ « From chaine » prendra la valeur du champ « N°SDA » convertie au format E164.

N
'y
A" 4

OVH.COM
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6-Note :

6.1-Probleme de traitement ‘REFER’

L’A400 doit impérativement étre configuré en mode proxy RTP pour assurer la fonction de transfert
d’appel avec aboutement réseau/réseau via des postes (Gamme 67xxi)

Cette configuration permet de pallier au bug de I’A400 suivant :

e Bien que configuré en modem ‘REFER ‘, les ‘REFER ‘ émis par les postes SIP sont
transformés a tort en ‘RE-INVITE ‘ par I’A400 (option non supporté actuellement).

e Remarque : les postes « numériques » et « Propriétaire IP » ne sont pas concernés par
ce probléme, s’il n’y a aucun poste sur l'installation, le proxy RTP peut étre désactivé.

6.2-Formatage du ‘TO’ au format E164 (Appel départ)

Dans le cas d’'une numérotation de départ, ’A400 ne format pas le ‘TO’ au format E164.

Que le numéro soit de type national ou international, le numéro renseigné dans le ‘TO’ reste de type

national.
Exemple : Saisie 00130961234 -> ‘TO’ en 0130691234
Saisie 0033130961234 -> ‘TO ‘ en 0130691234
NB : Le numéro renseigné dans le ‘TO’ devrait étre de type +33xxxxx

Analyse en cours coté Aastra (Test KO mais pas de conséquence opérationnelle).
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